Belo Horizonte, 30 de agosto de 2018.

PLANEJAMENTO DE MATRICULA - 2019

PREZADO(A) DIRETOR(A)

Considerando a tendéncia das instituicbes de ensino, verificada nos ultimos anos, de efetuarem
suas matriculas cada vez mais cedo, o SINEP/MG vem, através deste material, orienta-los de
forma a garantir seguranca aos procedimentos de “pré-matricula” e de matricula, ja que sua
efetivacdo, através da assinatura do Contrato de Prestacdo de Servicos de Educacao Escolar, com
tamanha antecedéncia, podera trazer prejuizos administrativos, pedagdgicos e financeiros muitas
vezes irreversiveis as escolas.

Assim sendo, neste documento enviamos orientacdes sobre os procedimentos a serem adotados
em todo o processo de matricula, culminando na assinatura do referido Contrato, Ultima etapa
deste processo.

E importante a andlise em conjunto de todos os documentos, ndo devendo somente copiar os
modelos ora sugeridos, mas também todas as orientacdes em conjunto encaminhadas,
aplicando-as a realidade da sua instituicdo.

A seguir detalhamos o conteldo de cada documento que segue anexado a este Planejamento de
Matricula:

I - ORIENTACOES GERAIS: informa as medidas a serem adotadas para o inicio do
processo de matricula. PAGINA 03

II — PRE — MATRICULA: REQUERIMENTO DE MATRICULA (ALUNOS NOVATOS) PAGINA 08

III — PRE-MATRICULA: REQUERIMENTO DE RESERVA DE VAGA (ALUNOS VETERANOS)
PAGINA 11

IV - CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE EDUCAGCAO ESCOLAR: deve ser
conhecido, preenchido e assinado pelo responsavel financeiro pelo aluno. PAGINA 14

V — CLAUSULAS COMPLEMENTARES: clausulas obrigatdrias e opcionais, que
deverdo/poderdo ser incluidas no Contrato de Prestagdo de Servigos de Educagdo
Escolar, dependendo do segmento de ensino ao qual pertence a escola. PAGINA 20

VI — OBSERVAGOES: orientagdes gerais sobre as duvidas mais frequentes no momento
de efetivacdo do planejamento de matricula. PAGINA 23



Reiteradamente, sugerimos que todos os colaboradores da sua instituicao de ensino
que trabalhem, direta ou indiretamente, com o processo de matricula, tomem
conhecimento deste material, pois, sua leitura, na integra, certamente sanara varias
davidas que poderao surgir sobre o assunto.

Lembramos ainda que as sugestoes ora encaminhadas também estdo disponiveis em
nosso “site” (www.sinepmg.org.br ), através do “link” - Menu - Juridico, Planej. de
Matricula 2019, e visam a atender as situacOes de carater geral, procedendo-se as adaptacdes
necessarias a realidade e individualidade de seu estabelecimento de ensino.

Zuleica Reis Avila Alessandra Nunes Goncalves Pereira Franco
Presidente Coordenadora - Depto. Juridico


http://www.sinepe-mg.org.br/

ORIENTACOES GERAIS SOBRE A MATRICULA

Com o inicio do periodo de matriculas, surgem muitas preocupacoes das instituicbes de ensino,
principalmente no tocante a formulacdao do Contrato de Prestacdo de Servicos de Educacdo
Escolar a ser firmado com seus alunos/responsaveis. Neste sentido, o SINEP/MG, procurando se
antecipar as principais duvidas, envia as devidas orientacdes, para que as escolas possam se
programar antecipadamente.

PRIMEIRAMENTE, E IMPORTANTE RESSALTAR QUE A ASSINATURA DO CONTRATO DE

PRESTACAO DE SERVICOS DE EDUCACAO ESCOLAR E A FASE FINAL DE TODO O
PROCESSO DE MATRICULA.

Antes de efetivar a contratacao, através da assinatura do contrato, a escola devera adotar uma
série de procedimentos preparatérios, como, por exemplo, elaboracdo de planilha de custos,
fixacao de prego, constatacao da existéncia de vaga, definicdo dos servicos a serem prestados e,
finalmente, a conferéncia de existéncia de débito pendente, evitando-se assim uma série de
possiveis transtornos.

Ressaltamos que, nos termos do art. 50 da Lei n® 9.870/1999, “os alunos ja matriculados,
salvo quando inadimplentes, terao direito a renovacao das matriculas, observado o
calendario escolar da instituicao, o regimento da escola ou clausula contratual”. Assim
sendo, existe a previsdo legal de ndo renovacao de matriculas para alunos inadimplentes. Diante
disto, as escolas deverao analisar, antes de assinar o Contrato de Prestagdao de Servicos de
Educacdo Escolar, se existe algum débito pendente e, assim, decidir se renovam ou ndo a
matricula do inadimplente ou daquele com quem renegociaram o débito e ainda nao ocorreu o
cumprimento integral do acordo.

> PROCEDIMENTOS PRE-MATRICULA: REQUERIMENTO DE MATRICULA E
REQUERIMENTO DE RESERVA DE VAGA

Os mecanismos de “pré-matricula” sdo importantissimos, mas algumas escolas ainda ndo o
utiizam, sdao eles: REQUERIMENTO DE MATRICULA (para alunos novatos) e
REQUERIMENTO DE RESERVA DE VAGA (para alunos veteranos), os quais deverao ser
preenchidos pelos alunos/responsaveis ANTES da assinatura do Contrato de Prestacao de
Servigos de Educacao Escolar, possibilitando que a instituicao possa avaliar previamente diversos
aspectos contratuais.

Assim, a escola podera verificar a possibilidade, por exemplo, de existéncia de alguma
necessidade especial que o aluno possua, o que influird no servico prestado, principalmente apds
a publicagdo do Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (Lei n® 13.146/2015), que, como ja
divulgado pelo SINEP/MG através de Circulares e dos Planejamentos de Matricula enviados em
anos anteriores, proibe a cobranca de valores adicionais as mensalidades escolares em razao da
deficiéncia do aluno. Nesse sentido, verificar as orientacdes sobre a matéria “Educacdo Inclusiva
— Pessoas com necessidades especiais” nas Observagdoes ao final deste Planejamento de
Matricula, letra “f”, pagina 25.




Ademais, a analise prévia dos dados do contratante também auxilia a instituicao a evitar futuros
inadimplementos e irregularidades com a documentacao escolar do aluno.

A utilizacao do REQUERIMENTO DE MATRICULA e/ou do REQUERIMENTO DE RESERVA
DE VAGA também é de suma importancia nas hipdteses em que a escola nao possui meios para
fixacdo dos seus precos com antecedéncia, por dependerem de fatores externos, variacao do
indice de inflacdo durante o ano, novos custos operacionais e etc., fatores esses que deverao ser
levados em consideragao quando da elaboracao de sua planilha de custos e que nem sempre
estdo disponiveis quando do periodo de preparacao de matriculas. Desta forma, a utilizacao
destes requerimentos traz a possibilidade para a escola garantir a matricula e/ou a vaga dos
alunos de forma antecipada, porém, sem ter que, necessariamente, apresentar de forma
antecipada o valor de suas anuidades/semestralidades.

> DIVULGACAO DAS INFORMACOES DE MATRICULA: CUMPRIMENTO DA
LEI N°. 9.870/1999

De acordo com a Lei n°® 9.870/1999, em seu art. 2°, as escolas deverao divulgar, em local de
facil acesso ao publico (“hall”, secretaria, corredores, etc., mas sem necessidade de publicacao
em jornal), no periodo minimo de 45 (quarenta e cinco) dias antes da data final para matricula,
de acordo com seu cronograma e calendario escolar, as seguintes informacoes: a) o texto da
proposta de contrato; b) o valor apurado na forma do art. 1° da Lei (valor da
anuidade/semestralidade, de acordo com a planilha de custos); €) o nimero de vagas por sala-
classe.

> PLANILHA DE CUSTOS

Registramos que, exceto por ordem judicial ou por determinacdo de dérgaos pertencentes ao
Sistema Nacional de Defesa do Consumidor — SNDC, ligado ao Ministério da Justica, NAO HA
OBRIGATORIEDADE DE DIVULGAR A PLANILHA DE CUSTOS, pois esta faz parte do sigilo
contabil da escola.

Ressaltamos que o preco das anuidades/semestralidades sera contratado no ato da matricula ou
da sua renovacdo, nao podendo a escola, apos a assinatura do Contrato de Prestacdo de
Servicos de Educacao Escolar, efetuar qualquer reajuste no valor das parcelas
contratadas (art. 19, Lei n© 9.870/1999).

Para fixacao dos precos, os diretores devem estar atentos aos seguintes componentes:
a) reajuste das tarifas publicas de agua, luz, telefone, etc;

b) reajuste dos insumos, materiais de limpeza e escolares de uso coletivo que nao
poderdo ser cobrados separadamente dos alunos/responsaveis e outros decorrentes do
préprio processo pedagdgico;

c) despesas decorrentes de aprimoramento pedagdgico, conforme proposta de
cada estabelecimento;



d) reajuste salarial provavel para os profissionais da instituicao (deve se ter um
cuidado especial quanto ao impacto do ATS — adicional por tempo de servico — na folha de
pagamento, além dos encargos sociais proprios de cada instituicao);

e) adaptagOes e contratagOes porventura necessarias para a prestacao de servicos
de educacdo escolar aos alunos com deficiéncia, em atendimento ao disposto na Lei n°
13.146/2015 (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia);

f) para as instituicdes que atuam no segmento de Ensino Superior: despesas com
taxa de registro do diploma cobrada pelas universidades.

Salientamos que, conforme dito, para a fixacao do reajuste da anuidade/semestralidade, cada
escola deverda elaborar sua planilha de custos. Assim sendo, o reajuste da
anuidade/semestralidade é baseado em planilha definida por cada escola, de acordo com suas
particularidades, ndao podendo o SINEP/MG indicar “qual serda o reajuste das
anuidades/semestralidades para o préximo ano”.

> MATERIAL DIDATICO-ESCOLAR

Conforme ja informado amplamente pelo SINEP/MG, ndo poderdo ser exigidos dos contratantes
materiais escolares de uso coletivo, nem outros que ndo se vinculem diretamente as
atividades desenvolvidas no processo de aprendizagem, os quais também ndo deverdo ser
cobrados no Contrato de Prestacdao de Servigos de Educagao Escolar, pois, gastos com tais itens
fazem parte das despesas operacionais da instituicdo, devendo ser inseridas na elaboracdo de
sua planilha de custos. Assim sendo, a escola somente podera exigir materiais de uso individual
do aluno, como, por exemplo, cadernos, lapis, canetas, borrachas, etc.

Ressaltamos, ainda, que a Lei Estadual n°® 16.669/2007 determina que a taxa de material
didatico-escolar deve ser oferecida em carater opcional, ou seja, o contratante ndo podera ser
obrigado a efetuar seu pagamento, devendo ser fornecida a lista de material didatico-escolar de
uso individual para que o mesmo, caso deseje, adquira-o diretamente no comércio.

Todavia, frisamos que tanto a lista de material didatico, quanto a taxa de material didatico-
escolar devem estar relacionadas aos materiais de uso individual do aluno, sendo proibido
vincular materiais de uso coletivo ou de uso da prépria escola.

> ORIEI‘!TAgﬁES DIVERSAS SOBRE O PLANEJAMENTO DO PROCESSO DE
MATRICULA

A escola devera planejar as seguintes etapas e procedimentos:

19) verificar se as condigdes previamente estabelecidas para a efetivacao da
matricula foram cumpridas;

29) planejar todo o processo de matricula;



39) sempre que possivel adotar o sistema de RESERVA DE VAGA e/ou

REQUERIMENTO DE MATRICULA;

4°) somente confirmar a matricula, assinando o Contrato de Prestacdo de

Servicos de Educacdo Escolar apds a constatacdo de estarem preenchidas todas as condicOes,
principalmente a existéncia de vaga e o pagamento de eventuais débitos anteriores, além da
apresentacao de todos os documentos exigidos pela escola, seja para renovagao, seja para

ingresso.

MAIS UMA VEZ, DESTACAMOS QUE A ESCOLA NAO ESTA OBRIGADA A RENOVAR
A MATRICULA DE QUEM ESTA INADIMPLENTE.

Ressaltamos que ndo devera ser permitida a frequéncia dos alunos as aulas sem a devida
apresentacao de documentos e assinatura do Contrato de Prestacdo de Servicos de

Educacao Escolar correspondente ao respectivo ano ou semestre letivo, pois, uma vez
permitida a participagao do aluno nas aulas, ainda que seja nos primeiros dias, dificultara
a acao da escola contra a inadimpléncia.

Sugerimos que NAO SEJAM COLHIDAS ASSINATURAS DE TESTEMUNHAS, pois, caso
contrario, o Contrato sera automaticamente considerado um titulo de crédito, e, desta
forma, se houver necessidade de cobranca judicial de mensalidades ndao pagas, a acao
pertinente e obrigatdria serd a de execucao de titulo extrajudicial, onde o juiz intima o
devedor para pagar em 3 (trés) dias, nos termos do artigo 829 do CPC/2015. Nesse
sentido, se o devedor ndo pagou no decorrer de todo o ano, nao sera em tdo exiguo
prazo que ira fazé-lo. Melhor, entdo, ajuizar uma “acdo de cobranga”, quando o juiz
intimara o devedor para uma audiéncia de conciliacdo, surgindo, dai, melhores
possibilidades de se receber o débito. Ademais, por se tratar o contrato assinado por
testemunhas de um titulo de crédito, ha quem entenda ser ilegal a emissao de outro titulo
(nota promissodria, letra de cdmbio, duplicata de prestagao de servigos etc.) também como
garantia. O ideal é que conste apenas a assinatura do representante legal da escola e do
contratante.

Quanto a prerrogativa de cobranca de juros e multa por atraso no pagamento, apesar do
SINEP/MG entender que devem ser aplicados e fazer constar em seu modelo os
percentuais dos mesmos, temos conhecimento de que algumas escolas ndo usam de tal
prerrogativa; para essas, aconselhamos nao colocar no Contrato de Prestagao de Servigos
de Educacdo Escolar respectiva clausula, sob pena da instituicdo sofrer com o descrédito
dos contratantes. Ou seja, aconselhamos que somente haja a previsao de juros e multa
por atraso no pagamento caso a escola de fato pretenda fazer tais cobrancas.

No Contrato, as clausulas que implicarem em limitacdo de direito do Consumidor -
Contratante deverao ser redigidas com destaque (negrito, CAIXA ALTA, sublinhadas, etc.),
com redacao inequivoca. As letras de todo o contrato ndo podem ser muito pequenas (a
fonte minima é o tamanho 12, segundo o artigo 54, paragrafo 3° do Cdédigo de Defesa do
Consumidor).

Sugerimos, por fim, os seguintes passos para o processo de matricula:




1° - elaboracao do calendario referente a este processo de matricula (entendemos ser
imprescindivel para delimitagdo dos prazos que resguardardo a instituicao, tais como prazo
maximo para reserva de vaga, periodo de matricula, etc);

20 - fornecimento ao aluno/responsavel do Requerimento de Matricula (novatos) ou de
Reserva de Vaga (veteranos);

30 - fixacdo dos precos para 2019, atentando-se para o cenario econdmico e politico
atual (ano de elei¢cdes para Presidente) e as disposicdes constantes no Estatuto da Pessoa
com Deficiéncia;

40 - divulgacao do Contrato que sera adotado, da quantidade de vagas por sala-classe e
dos pregos para 2019 (esta divulgacao pode ser feita com a fixagao da minuta de Contrato e
do valor da anuidade/semestralidade, na secretaria da escola), conforme modelo anexo;

50 - ampla divulgacao de que serao indeferidos pedidos de renovacao de matricula dos
inadimplentes;

6° - andlise da documentacdao e anamnese dos alunos novatos e devolucao dos
requerimentos indeferidos;

79 - assinatura do Contrato de Prestacdo de Servicos de Educacdo Escolar para as
matriculas deferidas.



A PRESENTE MINUTA NAO E UM MODELO PARA SER SIMPLESMENTE COPIADO. TRATA-SE DE
UMA SUGESTAO QUE DEVERA SER AJUSTADA A REALIDADE DE CADA ESCOLA.

REQUERIMENTO DE MATRiCULA - 2019(a|unos novatos)

A ESCOIA wveeveeeeeeeeeeeeeeeesseseseeesseesaseesssseaseeaeesaseeaseesaseeaseesareeaseeseesaseesesenreeans

Senhor Diretor,

Nome (pai/mée ou responsavel pelo aluno) Nacionalidade Estado Civil
Profissdo n° do CPF no. do RG
Residente e domiciliado(a) na no. Complemento
Bairro Cidade/Estado CEP
E-mail para contato: Telefones: Celular:

vem, a presenca de V. S3, requerer seja deferida a matricula nesse estabelecimento de ensino,
para 0 ano/__ semestre letivo de 2019, conforme abaixo especificado, para o(a) aluno(a) adiante
denominado(a) “BENEFICIARIO(A)":

IDENTIFICAGAO DO(A) BENEFICIARIO(A)

Nome Data de Nascimento

Filiagao: Pai Mae

OBSERVAGAO

IDENTIFICAGAO DA SERIE E CURSO OU PERIODO ESCOLAR

Para tanto, declara que teve acesso, conhece e concorda com as Normas Regimentais e o Projeto
Pedagdgico do estabelecimento de ensino.

Declara, por igual, estar ciente de que o deferimento da matricula ora pleiteada estd
condicionada a existéncia de vaga, a apresentacdao de toda documentacdo exigida, bem como a
verificacdo das demais condicdes expressas na legislacao de ensino.



Em caso de deferimento do pedido, afirma estar ciente de que a concretizacdao da matricula

dependera da assinatura do Contrato de Prestacdo de Servicos de Educacao Escolar.

1.

Pago neste ato a importancia de R$ ........ccccuunenn. , a titulo de requerimento de matricula.

2. Este valor sera levado ao meu crédito e compensado no valor da primeira parcela da

anuidade/___semestralidade escolar que vier a ser fixado para o ano de 2019.
Estou ainda ciente de que:

a) o Contrato de Prestacdo de Servicos de Educacao Escolar serd elaborado nos termos e
condigOes estabelecidos pela Escola, respeitada a legislacao vigente no ato de sua assinatura.

b) ocorrendo o indeferimento do pedido, o Estabelecimento de Ensino assume o compromisso
de devolver todos os valores de eventuais pagamentos que tenham sido adiantados, bem
como os documentos fornecidos para analise.

c) a matricula somente serd efetivada se: c.1) o Contrato de Prestacdo de Servicos de
Educacao Escolar for assinado pelos responsaveis pelo(a) aluno(a); c.2) se a primeira parcela
da anuidade/semestralidade estiver integralmente quitada; c.3) se for apresentada toda a
documentagao exigida pelo estabelecimento de ensino.

d) o periodo para efetivacao da matricula sera de ...... até ........

e) a escola ndo se responsabiliza pela vaga do aluno que nao efetuar a matricula no prazo
acima determinado, ficando ao seu critério deferir ou nao pedidos feitos apdés o mesmo, de
acordo com sua conveniéncia e possibilidade.

f) o presente requerimento de matricula ndo substitui o Contrato de Prestacdo de Servigos de
Educacdo Escolar, nem a efetivacdo da matricula.

Caso eu nao concorde com o valor e/ou condicdes constantes do Contrato, a importancia
paga a titulo de requerimento de matricula ser-me-a restituida, se solicitada formalmente, no
prazo de 10 (dez) dias da apresentacao do Contrato ndo aceito, ficando caracterizada minha
desisténcia de contratar e a renuncia da vaga.

Com relagdo ao BENEFICIARIO(A) acima identificado(a), o(a) Requerente declara nos termos do
artigo 299 do Codigo Penal:

Goza de boa saude, ndo fazendo uso regular de quaisquer medicamentos?

(] sim [] Nso

Faz uso de medicamentos regulares?

] sim (] N3o

Em caso positivo, quais sao os medicamentos?




e O(A) beneficiario(a) possui alguma deficiéncia?

] sim [] Nso

Em caso positivo, qual deficiéncia?

e Tem necessidade de utilizagdo de equipamentos especiais?
[ sim [] N&o

Em caso positivo, quais sao os equipamentos?

Tem necessidade de utilizagao de mao-de-obra e/ou acompanhamento especializado?
] sim ] N&o

Em caso positivo especifique qual mao-de-obra e/ou acompanhamento especializado.

P. Deferimento.
(local) (data)
(Assinatura do(a) Requerente)

Reservado ao estabelecimento de ensino:

deferido indeferido

/ / assinatura do responsavel.

10



A PRESENTE MINUTA NAO E UM MODELO PARA SER SIMPLESMENTE COPIADO. TRATA-SE DE
UMA SUGESTAO QUE DEVERA SER AJUSTADA A REALIDADE DE CADA ESCOLA.

REQUERIMENTO DE RESERVA DE VAGA PARA MATRICULA EM 2019 (alunos veteranos)

A ESCOIA wveevveeeeeeeeeeeeeeeeeeeaeesesseseesseesaseeaseesaseeaseeseesaseeaseesasesaseesaseeaneesaseeaneesanes

Senhor Diretor,

Nome (pai/mée ou responsavel pelo aluno) Nacionalidade Estado Civil
Profissao n°. do CPF n°. do RG
Residente e domiciliado(a) na no. Complemento
Bairro Cidade/Estado CEP
E-mail para contato: Telefones: Celular:

responsavel pelo(a) aluno(a) abaixo designado(a), vem, a presenca de V. S@, requerer a reserva
de vaga para esse estabelecimento de ensino para o ano/semestre letivo de 2019, conforme
abaixo especificado:

IDENTIFICAGAO DO(A) BENEFICIARIO(A)

Nome Data de Nascimento
Pai Mée
IDENTIFICAGAO DA SERIE E CURSO OU PERIODO ESCOLAR OBsERvACAO

Com relacdo ao(a) BENEFICIARIO(A) acima identificado(a), o Requerente declara nos termos do
artigo 299 do Cddigo Penal:

e Goza de boa saude, nao fazendo uso regular de quaisquer medicamentos?

[] sim (] Nso

e Faz uso de medicamentos regulares?

(] sim L] Nso

Em caso positivo, quais sao os medicamentos?

e O(A) beneficiario(a) possui alguma deficiéncia?

11



[] sim (] Nso

Em caso positivo, qual deficiéncia?

e Tem necessidade de utilizagao de equipamentos especiais?
[ sim ] Nzo

Em caso positivo, quais sao os equipamentos?

e Tem necessidade de utilizacdo de mao-de-obra e/ou acompanhamento especializado?

[] sim [] Nso

Em caso positivo especifique qual mao-de-obra e/ou acompanhamento especializado.

Declaro que tomo conhecimento das condicoes em que esta Reserva de Vaga é feita e
com elas manifesto minha expressa concordancia, bem como tenho ciéncia de que
havendo débitos em aberto a renovacao da matricula para o proximo periodo letivo
podera ser rejeitada, nos termos do art. 5° da Lei n® 9.870/1999.

1. Pago neste ato a importancia de R$ ................... , a titulo de reserva de vaga.

2. Este valor sera levado ao meu crédito e compensado no valor da primeira parcela da
anuidade/___semestralidade escolar que vier a ser fixado para o ano de 2019.

3. Declaro ainda estar ciente de que:

a) o Contrato de Prestacao de Servicos de Educacdo Escolar sera elaborado nos termos e
condicOes estabelecidos pela Escola, respeitada a legislagdao vigente no ato de sua
assinatura.

b) a matricula somente sera efetivada se: b.1) o Contrato de Prestacdo de Servicos de
Educacdo Escolar for assinado pelos responsaveis pelo(a) aluno(a); b.2) se a primeira
parcela da anuidade/semestralidade estiver quitada; b.3) se nao houver dividas de
parcelas passadas para com o estabelecimento de ensino.

¢) o periodo para efetivacao da matricula sera de ...... até ........

d) a escola nao se responsabiliza pela vaga do(a) aluno(a) que nao efetuar a matricula no
prazo acima determinado, ficando ao seu critério deferir ou ndo pedidos feitos apds o
mesmo, de acordo com sua conveniéncia e possibilidade.

e) a presente reserva de vaga nao substitui o Contrato de Prestacao de Servigos de
Educacao Escolar, nem a efetivacao da matricula.

12



f) na hipotese de preenchimento do presente requerimento pelo(a) préprio(a) aluno(a),
sem o pagamento do valor fixado no item 1, seu conteldo terd validade meramente
informativa ou preferencial para eventual mudanca de turno ou série de aluno(a) ja
matriculado(a) no ano de 2018.

4, Caso eu ndo concorde com o valor e/ou condicdes constantes do Contrato, a importancia
paga a titulo de reserva de vaga ser-me-a restituida, se solicitada formalmente, no prazo de 10

(dez) dias da apresentacdo do Contrato ndo aceito, ficando caracterizada minha desisténcia de
contratar e a renuncia da vaga.

Local e data. Assinatura do(a) Requerente.

13



A PRESENTE MINUTA NAO E UM MODELO PARA SER SIMPLESMENTE COPIADO. TRATA-SE DE
UMA SUGESTAO QUE DEVERA SER AJUSTADA A REALIDADE DE CADA ESCOLA.

CONTRATO DE PISESTACAO DE SERVICOS DE
EDUCACAO ESCOLAR - 2019

CLAUSULAS INDISPENSAVEIS

, entidade mantenedora
do ....... (colégio/instituto etc), instituicdo de ensino com sede na ......... (ENDERECO), onde serao
prestados os servigos de educagdo escolar, doravante denominada simplesmente CONTRATADA €,
de outro lado, o(a) RESPONSAVEL FINANCEIRO Sr.(@) ...cceuveees (nome), ..... (nacionalidade), .....
(estado civil), ..... (profissao), CPF ....., Carteira de Identidade n© ......... , residente e domiciliado
na rua (av.) ..., ndmero......... , apto......... , bairro............ , Cidade............ , CEP........... , e-
mail......ccoeeevnnnnen. , telefone fixo............... , telefone celular ........ccoeveviinnnnis , grau de parentesco
com 0 BENEFICIARIO .................. , doravante denominado(a) simplesmente de CONTRATANTE
firmam, para o ano/.....semestre letivo de 2019, o presente CONTRATO DE PRESTACAO DE
SERVICOS DE EDUCACAO ESCOLAR, a vista do que dispGe a legislacdo aplicavel a espécie e
mediante as clausulas e condicdes a seguir especificadas, cujo cumprimento se obrigam
mutuamente.

CLAUSULA 12 — INDICACAO DE RESPONSAVEL PEDAGOGICO

Neste ato, 0 CONTRATANTE declara e informa que o RESPONSAVEL PEDAGOGICO pelo

acompanhamento e desempenho do aluno BENEFICIARIO serd o(a) Sr.(a) .......oe.... (nome), .....
(nacionalidade), ..... (estado civil), ..... (profissao), CPF ..... , Carteira de Identidade no ......... ,
residente e domiciliado na rua (av.) ...., nUmero ....... , apto........ , bairro ........... , Cidade........... ,
CEP..covveneenis , e-mMaileciiiiiiinnnn, , telefone fixo............... , telefone celular................ , grau de

CLAUSULA 22 - BENEFICIARIO DOS SERVICOS DE EDUCACAO ESCOLAR — ALUNO

Os servigos de educagao escolar contratados serdao prestados ao BENEFICIARIO a seguir indicado,
pelo CONTRATANTE acima qualificado:

CLAusULA 32 — OBJETO — O objeto do presente contrato é a prestacdo, pela CONTRATADA, de
servicos de educagdo escolar ao BENEFICIARIO indicado na Clausula 23, conforme disposicdo
constante no calendario escolar - 2019, regimento interno e projeto pedagdgico da instituicdo de



> 49> 0>

ensino, resultante do deferimento de requerimento de matricula (caso seja utilizado pela escola) e
apresentacdao dos demais documentos necessarios a sua efetivagao.

§ 10 — ESPECIFICIDADE DOS SERVICOS — Entendem-se como servicos mencionados nesta clausula
0s que objetivam ao cumprimento da proposta pedagdgica e educacional, correspondente a série
ou periodo escolar em que for requerida a matricula, ministrados coletivamente e em igualdade
de condigdes para todos os alunos da classe, nao incluidas as atividades facultativas, de
carater opcional ou em grupo especifico ou especial.

§ 2° — REGIMENTO ESCOLAR — O BENEFICIARIO estarad sujeito as normas do Regimento Escolar
da CONTRATADA, cuja integra se encontra a disposicao na Secretaria para consulta e extracdo de
cdpia, se for do interesse do CONTRATANTE; bem como disponivel no "site” da CONTRATADA,
sendo que cdpia do(s) Capitulo(s) referente(s) aos "Direitos e Deveres do Aluno” acompanha o
presente contrato e/ou é parte integrante da "Agenda Escolar” que é fornecida pela
CONTRATADA.

§ 30 - E DE INTEIRA RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA O PLANEJAMENTO E A PRESTAGAO DOS SERVICOS
DE EDUCAGCAO ESCOLAR, A MARCAGAO DE DATAS PARA AVALIAGAO DE APROVEITAMENTO, FIXAGAO DA CARGA
HORARIA, DESIGNACAO DE PROFESSORES, ORIENTACAO DIDATICO-PEDAGOGICA E EDUCACIONAL, ALEM DE
OUTRAS PROVIDENCIAS QUE AS ATIVIDADES EXIGIREM, OBEDECENDO AO SEU EXCLUSIVO CRITERIO, SEM
INGERENCIA DO CONTRATANTE. PODERA EXISTIR, A CRITERIO DA CONTRATADA, REMANEJAMENTO DE
TURMAS OU AGRUPAMENTO DE CLASSES, ALTERAGOES DE HORARIOS OU DE CALENDARIO ESCOLAR E OUTRAS
MEDIDAS QUE SEJAM NECESSARIAS POR RAZOES DE ORDEM ADMINISTRATIVA E/OU PEDAGOGICA.

§ 4° — SERVICOS ESPECiFICOS E/OU ESPECIAIS — NAO ESTAO INCLUIDOS, NESTE CONTRATO, OS
SERVICOS ESPECIAIS DE RECUPERAGCAO, REFORCO, 23 CHAMADA, DEPENDENCIA, AULAS EXTRACURRICULARES,
ADAPTACAO, EXAMES ESPECIAIS, RECICLAGEM, TRANSPORTE ESCOLAR, ALIMENTACAO, ATIVIDADES DE
FREQUENCIA FACULTATIVA PARA O ALUNO — NESSAS INCLUIDAS AS TAXAS DE PARTICIPAGAO EM EVENTOS -, BEM
COMO UNIFORMES, MERENDA E MATERIAL DIDATICO, DE ARTE E DE USO INDIVIDUAL OBRIGATORIO, PERIODOS
DE RECREACAO, COLONIA DE FERIAS, QUALQUER SERVIGO OFERECIDO OU PRESTADO POR TERCEIROS, OS QUAIS
PODERAO SER OBJETO DE AJUSTE A PARTE E, AINDA, FORNECIMENTO DE SEGUNDAS VIAS DE DOCUMENTOS
ESCOLARES, COMO TAMBEM AQUELES QUE NAO INTEGRAM A ROTINA DA VIDA ESTUDANTIL, OS QUAIS, QUANDO
DISPONIVEIS, TERAO OS SEUS VALORES COMUNICADOS POR CIRCULAR DA DIREGAO DA CONTRATADA, OU
CONTRATADOS, A PARTE, SE FOR O CASO.

CLAUSULA 42 — DA NECESSIDADE DE ATENDIMENTO EDUCACIONAL ESPECIALIZADO — AS NORMAS
QUE REGULAMENTAM O ATENDIMENTO EDUCACIONAL ESPECIALIZADO ESTARAO DISPOSTAS ATRAVES DO
REGIMENTO ESCOLAR E DA PROPOSTA PEDAGOGICA DA CONTRATADA, DE ACORDO A LEI N© 13.146/2015.

8§19 - FICA, DESDE JA, CIENTE O CONTRATANTE QUE PODERA A CONTRATADA, SEMPRE QUE SE FIZER
NECESSARIO, REQUERER LAUDOS DE SAUDE DO(A) BENEFICIARIO, FORNECIDOS POR ESPECIALISTAS,
ATUALIZADO, QUE ATESTE E ESPECIFIQUE DEFICIENCIA, TRANSTORNO GLOBAL DO DESENVOLVIMENTO
OU ALTAS HABILIDADES/SUPERDOTAGCAO, CUJAS INFORMACOES SAO IMPRESCINDIVEIS PARA A
ELABORACAO DO PLANO DE DESENVOLVIMENTO INDIVIDUAL - PDI, O DESENVOLVIMENTO
PEDAGOGICO DO ALUNO E PARA UM MAIOR APROVEITAMENTO DE SUAS COMPETENCIAS.
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§2° - E INDISPENSAVEL E DE INTEIRA RESPONSABILIDADE DOS PAIS, A APRESENTAGCAO DO LAUDO
DE AVALIAGAO A CONTRATADA PARA O EFETIVO CUMPRIMENTO DOS SERVICOS ESPECIAIS
OFERECIDOS, EM CUMPRIMENTO AS DISPOSIGCOES LEGAIS PREVISTAS NO ESTATUTO DO DEFICIENTE.

CLAUSULA 52 — PRECO - Pelos servicos de educacao escolar ora contratados, o(s)
CONTRATANTE(S) pagara(ao) a CONTRATADA uma anuidade/semestralidade escolar, no valor total
deR$ ...ccooe. , fixada na forma da lei.

CLAUSULA 62 — FORMA DE PAGAMENTO — O valor da anuidade referido na clausula anterior
podera ser pago a vista ou de forma parcelada em 12 (doze) ou 06 (seis) parcelas mensais e
iguais, nas seguintes datas:

ia, Na assinatura 4a .../ 4/2019 74, .../7/2019 109, .../10/2019
deste contrato

23, ..../2/2019 5a .../5/2019 89, .../8/2019 1139, .../11/2019

3a, ..../3/2019 62 .../]6/2019 9a, .../9/2019 123, .../12/2019

§ 1° — A primeira parcela sera paga no ato da assinatura deste Instrumento, sendo
imprescindivel sua quitacdo para celebracdo e concretizacdo do presente contrato, as demais
deverdo ser pagas até a data de vencimento correspondente, na forma e locais indicados pela
CONTRATADA.

§ 20 — DESISTENCIA DA MATRICULA — A PRIMEIRA PARCELA, QUE SERA PAGA NO ATO DA MATRICULA,
SOMENTE SERA DEVOLVIDA QUANDO HOUVER DESISTENCIA FORMAL (POR ESCRITO) DO CONTRATANTE ANTES
DO INiCIO DO PERIODO DE AULAS, PODENDO A CONTRATADA RETER A TITULO DE DESPESAS OPERACIONAIS E
DE TRIBUTOS E CONTRIBUICOES INCIDENTES SOBRE O FATURAMENTO, O PERCENTUAL DE ....... %*'. SE A
DESISTENCIA OCORRER DEPOIS DE INICIADO O PERIODO DE AULAS, NAO SERA DEVOLVIDO O VALOR PAGO,
OBSERVANDO-SE, AINDA, O DISPOSTO NA CLAUSULA 82,

§ 3° — VENCIMENTO DAS OBRIGACOES — Na hipdtese de opgdao de pagamento parcelado, a
cobranga se dard na forma que melhor atender aos interesses da CONTRATADA, devendo o
pagamento das parcelas ocorrer no local previamente divulgado, sendo certo que, contemplada a
opcao de pagamento por via bancaria, o ndo recebimento do carné para o pagamento ndo exime
o(a) CONTRATANTE do mesmo, nem das penalidades pelo inadimplemento, razao pela qual
devera, nesta hipdtese, e no horario regular de atendimento da instituicdo, dirigir-se a tesouraria,
com a devida antecedéncia, para providenciar a emissao da 22 via do documento, de modo que
possa cumprir @ obrigacdo CONTRATADA.

CLAUSULA 72 — ATRASO/INADIMPLENCIA — Havendo atraso no pagamento de qualquer das
parcelas descritas na Clausula 62, o0 CONTRATANTE pagara o valor em atraso acrescido de multa
contratual de 2% (dois por cento).

§ 1° — ATRASO SUPERIOR A 30 DIAS — Se 0 atraso for superior a 30 (trinta) dias, o valor em
atraso sera devidamente ATUALIZADO?, ATRAVES DA UTILIZACAO DO INDICE .eevereeeeeerrrrerernnn e

! SUGERE-SE O PERCENTUAL MAXIMO DE 5% (CINCO POR CENTO) PARA O ENSINO SUPERIOR, CONFORME LEI ESTADUAL N°
22.915/2018, E DE 15% (QUINZE POR CENTO) PARA OS DEMAIS SEGMENTOS.

2 Veja em "Observacoes”, letra C, paginas 23/24.
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acrescido de juros moratérios de 1% (UM POR CENTO) AO MES, e depois aplicada a multa prevista
no caput.

§ 290 — ATRASO SUPERIOR A 90 DIAS — Se o atraso for superior a 90 (noventa) dias, podera a
CONTRATADA:

a — inscrever o devedor em cadastro ou servicos de protecdo ao crédito, desde que precedido
de notificacdo prévia e de que nao exista discussdo judicial do débito por parte do
CONTRATANTE;

b — independentemente do procedimento anterior, promover cobranga ou execucao judicial
do total do débito, pelos meios legalmente permitidos.

§ 3° — NAOo RENOVACAO DE MATRIcULA — Havendo débito ao final do ano/semestre letivo, o
BENEFICIARIO sera automaticamente desligado da CONTRATADA (Lei n° 9.870/1999, art. 6°. §1°
- MP 2.173-24), desobrigando-se esta de deferir pedido de renovagao de matricula (art. 5° da
citada Lei).

CLAUSULA 82 — DESISTENCIA/TRANCAMENTO DE MATRiCULA/TRANSFERENCIA® — O pedido de
cancelamento, de desisténcia, de trancamento de matricula ou de transferéncia devera ser
formalizado por escrito pelo CONTRATANTE, com antecedéncia minima de 30 (dias), para fins de
disponibilizacdo da respectiva documentacao, através de instrumento prdprio, observadas as
disposicOes legais e o Regimento Interno da CONTRATADA.

§ 1° - DA INFREQUENCIA — A mera infrequéncia do BENEFICIARIO as aulas ou atividades
escolares, sem a apresentacao do requerimento de que trata o caput, nao desobriga o
CONTRATANTE do pagamento das parcelas da anuidade/semestralidade vencidas e vincendas.

§ 29 - O valor a ser pago pelo periodo compreendido entre a data do Ultimo vencimento e do
efetivo desligamento do BENEFICIARIO serd calculado proporcionalmente ao nimero de dias
frequentados, ou da data do pedido formal de cancelamento, desisténcia, trancamento ou
transferéncia, dependendo do que ocorrer por Ultimo, tendo por base o valor da parcela mensal.

CLAUSULA 92 — Uso DE TELEFONE CELULAR — Com o objetivo de manter a concentracdao, bem
como o bom aproveitamento das aulas pelos alunos, fica proibida a conversacao, bem como a
troca de mensagens através de telefone celular e o uso de dispositivo sonoro do aparelho em
salas de aula (durante o periodo de aulas), bem como, o uso de outros aparelhos eletronicos que
possam prejudicar a concentragao de alunos e professores, salvo em atividades com fins
pedagogicos determinadas pela prdpria escola, nos termos da Lei Estadual n® 14.486/02 alterada
pela Lei Estadual n°. 23.013/18 e do Regimento Escolar dessa Instituicao.

CLAUSULA 102 — DA IMAGEM E REPUTACAO DA INSTITUICAO — O CONTRATANTE, assim como O
aluno BENEFICIARIO, devem respeitar a imagem, marca, reputacdo e o patrimonio escolar,
usando-o de forma adequada, nos termos do Regimento Interno, inclusive nos ambientes
digitais, e colaborar proativamente para a sua preservagao.

3 Veja em "Observacdes”, letra D, pdgina 24.
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§ 10 - A CONTRATADA podera solicitar ao CONTRATANTE 0 apagamento de contelidos que estejam
nos recursos educacionais tecnoldgicos dos alunos, na Internet ou em midias sociais, sempre que
contrarios a ética, a moral, aos bons costumes, a legislacdo nacional vigente, ao Regimento
Interno e regras da Instituicdo, bem como quando afetarem o bom relacionamento da
comunidade escolar ou que possam configurar algum tipo de risco a sua seguranca.

CLAUsULA 112 — RESCISAO — O presente contrato podera ser rescindido:

I - Pela CONTRATADA:
a) por motivo previsto no Regimento Escolar;
b) por incompatibilidade do CONTRATANTE com as normas da CONTRATADA e/ou
discordancia com sua proposta pedagodgica ou por qualquer outro motivo que
comprometa o bom nome da instituicao de ensino;
c) pela pratica, por parte do(a) BENEFICIARIO, de ato indisciplinar que justifique, nos
termos do regimento escolar, seu desligamento da instituicdo de ensino, apds esgotados
todos os recursos pedagdgicos e disciplinares e por deliberacdo do Conselho de Classe;

d) pela pratica, por parte do(a) BENEFICIARIO, de ato infracional;

e) por inadimplemento, na hipétese de decisado judicial.

II - pelo CONTRATANTE, desde que observada a Clausula 82;
III - por acordo entre as partes;

IV — em razao do descumprimento de quaisquer obrigacdes previstas neste instrumento.

CLAUSULA 122 — MUDANCA DE ENDERECO — O(s) CONTRATANTE(S) obriga(m)-se a comunicar a
CONTRATADA seu novo endereco residencial e domicilio, sempre que houver alteracdo dos
mesmos.

CLAUSULA 132 — RESPONSABILIDADE DO CONTRATANTE - O CONTRATANTE DECLARA NESTE ATO, SOB
AS PENAS DO ART. 299 DO DECRETO-LEI NO 2.848, DE 07/12/1940 — CODIGO PENAL BRASILEIRO - QUE E
RESPONSAVEL, CIVIL E PENALMENTE, PELA VERACIDADE E AUTENTICIDADE DOS DADOS, DECLARACOES,
INFORMACOES E DOCUMENTOS QUE FORNECER, BEM COMO PELAS CONSEQUENCIAS QUE DELES ADVIEREM.

PARAGRAFO UNICO - O CONTRATANTE SE RESPONSABILIZA PELAS OBRIGACOES DECORRENTES DO PRESENTE
INSTRUMENTO.

CLAUSULA 142 — Foro — Para dirimir quaisquer davidas provenientes deste contrato, o foro é o
constante do domicilio do CONTRATANTE, conforme indicado no cabecalho deste instrumento.
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E, por estarem assim justos e contratados, assinam o presente, em duas vias de
igual teor, para que surta seus juridicos e legais efeitos.
(Local e data)

CONTRATADA

CONTRATANTE / RESPONSAVEL FINANCEIRO
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CLAUSULAS COMPLEMENTARES

CLAUSULAS OBRIGATORIAS - SEGMENTO EDUCACAO BASICA

Clausula ___ 2 - DO MATERIAL ESCOLAR - O CONTRATANTE afirma, neste ato, que obteve a lista
do material didatico-escolar em conformidade com a Lei Federal n°® 12.886/2013 e concorda com
ela. Declara, ainda, que a lista de material escolar ou a taxa de material didatico-escolar, caso
opte(m) por essa, esta sujeita a alteracoes no decorrer do ano (semestre) letivo, desde que nao
ultrapasse em 30% (trinta por cento) o quantitativo ou o valor cobrado (caso seja a opgao do
CONTRATANTE pelo pagamento da taxa de material) originalmente, nos termos do Art. 5° da Lei
Estadual n® 16.669/2007, com alteracdes da Lei Estadual n® 17.607/2008.

CLAUSULAS OPCIONAIS — SEGMENTO EDUCACAO BASICA

CLAUSULA 3 — DA GUARDA E RESPONSABILIDADE DO BENEFICIARIO — A guarda e
responsabilidade do BENEFICIARIO indicado na Clausula 23, é
o

§ 1° - O CONTRATANTE compromete-se, ainda, a comunicar expressamente a CONTRATADA sobre
a existéncia e o teor de decisbes judiciais que venham a alterar ou especificar o regime de
guarda do BENEFICIARIO, inclusive na modalidade compartilhada, ndo responsabilizando a
CONTRATADA por quaisquer fatos que resultem da ndo observancia do presente paragrafo.

8§ 29 - FICA CIENTE O CONTRATANTE DE QUE SERAO FORNECIDAS PELA CONTRATADA AS INFORMAGOES
FINANCEIRAS E/OU PRESTACOES DE CONTAS, QUANDO SOLICITADAS POR ESCRITO POR QUALQUER UM DOS
GENITORES, INDEPENDENTE DE QUEM POSSUI A GUARDA JUDICIAL, POR FORCA DA LEI 13.058/2014, QUE
ALTEROU 0S ARTS. 1.583, 1.584, 1.585 E 1.634 bo COpIGO CIVIL.

CLAUSULA ___ @ — EDUCACAO ESCOLAR — O CONTRATANTE declara estar ciente que a educagao
abrange os processos formativos que se desenvolvem na vida familiar, na convivéncia humana,
no trabalho, nas instituicdes de ensino e pesquisa, nos movimentos sociais e organizacoes da
sociedade civil e nas manifestagdes culturais, nos termos do art. 1° da LDB — Lei n® 9.394, de 20
de dezembro de 1996.

PARAGRAFO UNICO — O CONTRATANTE declara estar ciente e de acordo que a responsabilidade da
escola pelo servico contratado € restrita a educacao escolar.
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CLAUSULA __ 2 — OBIJETIVO DA INSTITUICAO EDUCACIONAL — O contrato tem por objetivo a
prestacao de servico de educagdo escolar, pela CONTRATADA ao aluno BENEFICIARIO indicado
pelo CONTRATANTE, nas condigdes previstas no presente contrato, consoante normas dispostas
no Regimento Escolar, no projeto politico-pedagdgico e no calendario escolar.

§ 1° — DA DISCIPLINA ESCOLAR — O CONTRATANTE declara especialmente que tem ciéncia e esta
de acordo com a fungdo pedagdgica da disciplina escolar se comprometendo, na perspectiva da
educacao familiar, ao fiel cumprimento das disposicoes relacionadas a disciplina escolar.

§ 29 — NORMAS E ORIENTACOES ESPECIAIS EMANADAS DA ADMINISTRACAO OU DIRETORIA — O
BENEFICIARIO submete-se ao cumprimento das normas e orientacbes especiais emanadas da
administracao ou diretoria, as quais poderao ser, a qualquer tempo, alteradas, suprimidas ou
acrescidas, mesmo no curso da execugao do contrato.

§ 392 - O CONTRATANTE declara especialmente que tem ciéncia e esta de acordo que o aluno
devera trazer para as atividades escolares exclusivamente o material escolar, nao devendo
transportar ou portar, nas dependéncias da escola, objetos estranhos ao material escolar, tais
como reprodutores sonoros, telefone celular, camera fotografica, brinquedos, joias de familia e
outros bens de valor afetivo e/ou econémico, exceto se previamente autorizado por escrito pela
administracao da escola.

§ 49 - O CONTRATANTE esta ciente de que a CONTRATADA, no decorrer do ano letivo, atendendo
a sua proposta pedagdgica, fara uso de recursos educacionais tecnoldgicos complementares, que
podem exigir a assisténcia e supervisdo da atividade pelo CONTRATANTE e/ou Responsavel
Pedagdgico, especialmente na realizacdo de pesquisas e tarefas escolares fora do ambiente da
CONTRATADA, pelo qual o CONTRATANTE compromete-se e responsabiliza-se integralmente pelo
cumprimento de seu dever de vigilancia parental bem como pelo atendimento das regras
previstas nos Termos de Uso dos respectivos recursos, quais sejam, Whatsapp, Instagram,
Facebook, Moodle, Youtube, Google, entre outros.

CLAUSULA a — COMPROMISSO — O CONTRATANTE AO FIRMAR O PRESENTE CONTRATO OBRIGA-SE A
FAZER COM QUE O BENEFICIARIO SEJA FREQUENTE AS AULAS, CUMPRA O CALENDARIO ESCOLAR E HORARIO
ESTABELECIDOS PELA CONTRATADA, ASSUMINDO TOTAL RESPONSABILIDADE PELOS PROBLEMAS ADVINDOS DA
NAO OBSERVANCIA DESTES.

CLAUSULA __ @ — UTILIZACAO DE DiISPOSITIVOS INFORMATICOS - Os responsaveis e o aluno
beneficidrio declaram estar cientes de que os computadores da instituicdo de ensino devem ser
utilizados exclusivamente para fins didaticos, sendo que o aluno que utilizar-se dos dispositivos
telematicos da instituicdo de ensino ou préprios, dentro do ambiente escolar, para fins diversos
dos didaticos, sofrera as penalidades previstas no Regimento Escolar e podera ser encaminhado
para as autoridades legais, aplicando-se as sangdes penais cabiveis, se o ocorrido configurar ato
infracional por invasao a dispositivo informatico (“crime cibernético”).”
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CLAUSULA a — Do Uso pA IMAGEM — O CONTRATANTE desde ja autoriza a
CONTRATADA a efetuar a captura, guarda, manipulacdo, edicdo e uso da imagem do
BENEFICIARIO para fins de identificacao, autenticacdao, segurancga, registro de atividades, acervo
histdrico, uso institucional, educativo, cultural, esportivo e social, o que inclui os eventos
promovidos pela CONTRATADA, 0 que abrange os perfis da Instituicdo em midias sociais, website
ou portal da Internet, Intranet, quadro de avisos, Revista e/ou Jornal Escolar ou similar, video
para apresentacao aos pais, entre outros produtos multimidias que possam ser criados ou
produzidos dentro de uma atividade educacional, tendo, por isso, alcance global e prazo
indeterminado.

§1° - O uso de imagem para outros fins que tenham cunho publicitario e/ou promocional sera
feito sempre por prazo determinado e mediante a assinatura de Termo de Autorizacdo especifico
pelo CONTRATANTE e regido por seus dispositivos e pela legislacao nacional vigente.

8§20 - Declara a CONTRATADA que estdo ressalvados os direitos do BENEFICIARIO, representado
pelo CONTRATANTE, sobre a integridade da sua honra, sua reputacao, boa fama ou a
respeitabilidade, sendo que o uso de sua imagem, som da voz ou home devem ser feitos apenas
nos limites acordados, sem, de forma alguma, expor o menor ao ridiculo, atendendo as leis em
vigor no Brasil.

CLAUSULA a2 — HORARIO DAS AULAS E COBRANCA POR TEMPO EXCEDIDO — O hordario
das aulas devera observar o disposto abaixo:

I - Para o segmento (...) o horario das aulas sera: turno da manha — (...) as (...) horas e turno da
tarde — (...) as (...) horas.

II — Demais segmentos: turno da manha — (...) as (...) horas e turno da tarde — (...) as (...)
horas.

§19 - O valor constante na Clausula (...) (clausula de prego) do presente contrato nao abrange o
tempo excedente, anterior ou posterior ao horario de aula contratado, previsto no caputda
presente clausula, pelo que a CONTRATADA cobrara o valor de R$ (...) por hora excedente, ou
proporcionalmente aos minutos excedidos, a titulo de servico extra horario, quando o aluno
ultrapassar o horario de aula contratado, o respectivo valor sera lancado, mensalmente, de forma
destacada no boleto bancario.

§20 - Sera permitida a tolerancia de (...) minutos, antes ou depois do horario das aulas previsto
no caput, para que nao seja cobrado o servico extra horario disposto no paragrafo anterior.
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| CLAUSULA OPCIONAL — SEGMENTOS EDUCAGCAO PROFISSIONAL E ENSINO SUPERIOR

CLAUSULA a — AUTORIZACAO PARA EXPOSICAO OU COPIA DE TRABALHO CIENTiFICO — O
CONTRATANTE autoriza a instituicdo de ensino, ora CONTRATADA, a expor ou copiar os trabalhos

cientificos de autoria do aluno BENEFICIARIO, sujeitos a protecdo do direito autoral, nos termos
da autorizagao anexa.

| CLAUSULA OPCIONAL — SEGMENTO ENSINO SUPERIOR

Clausula ___ 2 — O diploma, aquele considerado documento escolar que comprove a colacdo de
grau, sera expedido gratuitamente ao BENEFICIARIO, em papel A4. Caso o aluno queira que o
mesmo seja expedido em papel especial, sera cobrado, em separado, o valor referente as
despesas para confeccdo especial do diploma, cujo preco sera definido e divulgado previamente
pela CONTRATADA.

OBSERVACOES

A — CONCESSAO DE BENEFiCIOS /DESCONTOS POR LIBERALIDADE DA INSTITUICAO

Todos os beneficios ou descontos concedidos pela escola voluntariamente, deverdao constar em
documento separado, na forma de Termo Aditivo ao Contrato de Prestagao de Servigos de
Educacdo Escolar, sendo que este Termo somente sera celebrado com aqueles alunos
beneficiarios dos referidos descontos/beneficios.

Neste Termo Aditivo elaborado a parte, a escola devera estabelecer e constar todos os critérios e
parametros para a concessao do beneficio (p.ex.: parentesco, necessidade financeira,
desempenho escolar do aluno, etc.), além do seu percentual, condicdes de manutencao,
alteracdo, validade do beneficio e possibilidade de cancelamento.

A sugestdao do Termo Aditivo de Concessao de Descontos/Bolsas elaborado pelo Departamento

Juridico do SINEP/MG esta disponivel em nosso site.

B — DIVULGACAO DOS DIREITOS E DEVERES DO ALUNO X FORNECIMENTO DE AGENDA
ESCOLAR GRATUITA (Clausula 323, § 2° do contrato sugerido)

Desde que a agenda do estudante seja fornecida pela escola, sem necessidade de pagamento a
parte pelo aluno, nao havera necessidade de se distribuir copias de parte do Regimento Escolar
que trate de Direitos e Deveres do Aluno. No entanto, se a escola nao adotar agenda
padronizada ou se essa for vendida separadamente, o dever de informar ao aluno persistira pelo
que devera ser providenciada a distribuicdo das copias.

C — ATUALIZACAO MONETARIA (Clausula 72, § 1° do contrato sugerido)
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As parcelas da anuidade/semestralidade em atraso poderao ser atualizadas com a cobranca de
1% (um por cento) de juros ao més, além da correcao monetdria de qualquer indice oficial que
demonstre a variagdo da inflacdo. Importante destacar que a atualizagdo através de um indice
somente podera ocorrer se 0 mesmo estiver expressamente disposto no Contrato de Prestacao
de Servicos de Educacao Escolar.

Desta forma, se a escola desejar aplicar, sobre a(s) parcelas(s) vencida(s), corregdo monetaria,
além de juros e multa, podera fazé-lo, desde que, previamente, defina o indice a ser utilizado e o
inclua na clausula em comento. Cumpre, ainda, lembrar que tanto os juros quanto a atualizacao
monetaria somente poderdo ser aplicados as parcelas quando estas contarem com mais de trinta
dias de atraso.

Exemplo:
“corregdo monetaria com base na Tabela utilizada pelo Poder Judiciario ou, na sua
impossibilidade, pela variagdo do IGP/FGV, até a efetiva quita¢do.”

D — DESISTENCIA/TRANCAMENTO DE MATRICULA/TRANSFERENCIA (Cldusula 82 do contrato

sugerido)

Na cldusula 82 citada, existe a estipulacao de que o aluno devera efetuar o pedido de cancelamento,
desisténcia, trancamento de matricula ou transferéncia com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.
Ocorre que, ao contrario do que muitas escolas vém interpretando, conforme ja tomamos
conhecimento, este prazo de 30 (trinta) dias € meramente administrativo, ndo implicando em
obrigatoriedade de pagamento de mais uma mensalidade no caso de nao cumprimento deste prazo
pelo aluno. Dessa forma, para fins de cobranca do pagamento das mensalidades, a instituicao
somente podera exigir os valores proporcionais até o dia em que o servico de educagao escolar for
efetivamente prestado, ou seja, até a data da Ultima presenca do aluno ou do pedido formal de
cancelamento/desisténcia/trancamento de matricula/transferéncia, dependendo do que ocorrer por
altimo.

E — Uso DE IMAGEM

Diante do cendrio tecnoldgico atual e do amplo acesso da comunidade escolar as redes sociais,
inserimos na pagina 22 deste “Planejamento de Matricula” uma sugestdo de clausula opcional que
trata da “Autorizacdo de Uso de Imagem” de forma geral. Tal clausula resguardara a instituicao caso
seja necessario divulgar a imagem de alunos de forma individual e/ou coletiva em atividades ou
eventos de cunho institucional e pedagdgico promovidos pelo estabelecimento de ensino.

Todavia, conforme estabelecido na prépria redacdo da clausula sugerida, o uso de imagem para
outros fins que tenham cunho publicitario e/ou promocional sera feito sempre em documento
separado, especialmente elaborado para este fim, mediante assinatura de Termo de Autorizagao
especifico pelo CONTRATANTE, ressaltando que tal documento somente tera validade enquanto o
aluno estiver regularmente matriculado na instituicao de ensino.

A elaboracao desta autorizagao especifica para uso da imagem com fim publicitario, de forma
separada do Contrato de Prestacao de Servicos de Educacdo Escolar, evita que neste estejam
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inseridas clausulas que ndo tenham relacdo com a prestacdo de servicos de educacdo escolar, nao
havendo, portanto, violagao aos dispositivos do Cédigo de Defesa do Consumidor.

A sugestao do Termo de Autorizacdao de Uso de Imagem de Aluno elaborada pelo Departamento
Juridico do SINEP/MG esta disponivel no site.

F — EDUCACAO INCLUSIVA — EDUCANDOS COM DEFICIENCIA E/OU TRANSTORNOS GLOBAIS DO

DESENVOLVIMENTO

Conforme ja informado as escolas pelo Departamento Juridico do SINEP/MG anteriormente, foi
publicada a Lei n° 13.146/2015 — Estatuto da Pessoa com Deficiéncia — que fixou diversos
direitos aos deficientes e alterou outras legislagdes, o que tornou obrigatdrias alteraces de
entendimentos ja prolatados pelo SINEP/MG, bem como a necessidade imperiosa de se modificar
o Contrato de Prestacao de Servicos de Educagao Escolar.

Dentre as principais mudancas, verifica-se que o referido Estatuto estabelece a obrigatoriedade
de as escolas adaptarem sua proposta pedagdgica, de modo a prever a inclusdo de alunos com
deficiéncia em classes regulares, realizando ainda demais servicos e adaptacdes razoaveis, para
atender a estes alunos.

Dentro desta obrigatoriedade, o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia ainda proibiu,
expressamente, qualquer cobranca adicional em razao de servicos e adaptacOes necessarias ao
aluno com deficiéncia. Desta forma, ao contrario do que era orientado até o ano de 2015, as
escolas nao podem mais estabelecer em seus contratos de prestacao de servicos de educagao
escolar clausulas que excluam do servico genérico prestado aqueles porventura necessarios para
a inclusao do aluno com deficiéncia. Neste sentido, € importante que a escola utilize os
requerimentos de reserva de vaga e de matricula cujos modelos seguem neste Planejamento, de
modo a poderem contabilizar quantos alunos com deficiéncia irdo atender e quais os servicos de
adaptacdo serdo necessarios, de modo que tais custos deverdo ser incluidos em planilha e, por
consequéncia, diluidos nas anuidades/semestralidades escolares.

Lembramos ainda a recomendacdo ja realizada pelo SINEP/MG, de se estipular, no Regimento
Escolar e no Projeto Politico Pedagdgico, quais as deficiéncias que a escola tem capacidade para
atender e o nimero de vagas para alunos deficientes incluidos em cada turma, uma vez que
nenhum outro valor, além da mensalidade escolar contratada, podera ser cobrado em razdo de
qualquer deficiéncia.

G — SEGURO ESCOLAR.

Nao ha obrigatoriedade, na legislagdo brasileira, para as escolas particulares oferecerem seguro
escolar. No entanto, muitas escolas optam por oferecer tal seguro aos seus alunos, para protecao
e com o objetivo de se resguardarem em caso de danos ocorridos dentro do estabelecimento ou
enquanto o aluno estiver sob a sua responsabilidade, como em excursdes, por exemplo.
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A instituicao podera oferecer a opcao de adquirir o seguro individualmente, mediante contratacao
a parte e valor diferenciado e destacado no carné de pagamento da parcela mensal da anuidade/
semestralidade escolar.

Também existe a possibilidade da instituicdo de ensino oferecer o seguro escolar em grupo, ou
seja, para todos os alunos, indiscriminadamente, situacdo em que o custo daquele devera ser
incluido na planilha de custos.

H— CAMERAS DE GRAVACAO DE IMAGENS/E OU AubpI10 EM SALA DE AuLA

Nao existe proibicao legal expressa de instalacdo de cdmeras de gravacao de imagens e/ou audio
nas escolas. No entanto, entendemos que, caso a escola pretenda fazé-la, devera, antes, realizar
uma consulta junto a comunidade escolar, verificando a conveniéncia ou nao da medida.

Além disso, se a opcao for pela instalagdo de tais equipamentos, a instituicdo deve informar a
todos (empregados, pais, alunos) de que estdao sendo filmados, fazendo constar, inclusive em seu
Regimento Interno e em placas afixadas.

I - CONTRATO ESPECIFICO DE ATIVIDADES EXTRACURRICULARES

As atividades extracurriculares, ou seja, as que ndo estao previstas dentro do conceito de
“educacgao escolar”, os servicos opcionais e de uso facultativo pelo aluno, tais como aulas de
danca, teatro e judd, bem como o periodo de recreacdo, higiene e alimentacao dos alunos de
periodo integral, por ndo estarem incluidos no Contrato de Prestacdo de Servicos de Educacao
Escolar, deverao ser contratados a parte, conforme previsao do paragrafo 4° da clausula 3@ do
contrato sugerido.

Desse modo, os servicos e atividades supracitados caso sejam prestados pela instituicdo, serao
cobrados a parte, através da celebracao de Termo Aditivo ao Contrato de Prestagdo de Servicos
de Educacado Escolar ou contrato especifico entre pais/responsaveis e escola.

J - UTILIZACAO DE D1SPOSITIVOS INFORMATICOS — “CRIMES CIBERNETICOS"”

Com o aumento acentuado de acesso aos meios informaticos e redes sociais, as instituicoes de
ensino passaram a vivenciar algumas situacoes envolvendo o uso indevido de meios informaticos
(computadores, celulares, tablets, etc.). Nesse sentido, cumpre-nos esclarecer que dependendo
da conduta e da forma como tais ferramentas sao utilizadas pelo aluno, poderd até restar
configurado o “crime cibernético”, nos termos da Lei n°. 12.737/2012, a qual entrou em vigor no
més de abril de 2013.

Em se tratando de atos infracionais referentes aos meios telematicos acometidos por alunos
menores de idade de instituicdes de ensino privadas e o respectivo limite da responsabilidade
civil da escola, é dificil avaliar sua aplicacdao e extensao, dependendo de cada caso concreto. No
entanto, para evitar maiores problemas, o ideal é que a escola utilize, em seus terminais de
acesso a internet que sao disponibilizados para uso dos alunos, meios tecnoldgicos de bloqueio e
controle sobre as atividades realizadas pelos discentes.
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Considerando que o Direito Civil Brasileiro determina que a responsabilidade civil das instituicoes
de ensino é objetiva, ou seja, a escola é responsavel pelos atos praticados pelos seus alunos
enquanto estes estiverem sob sua responsabilidade (guarda), independentemente de culpa; caso
seja apurado mediante investigacao que o ato infracional fora cometido dentro da instituicao de
ensino, nos computadores de propriedade da instituicdo, esta podera ser acionada judicialmente,
caso o ato infracional tenha resultado em prejuizos a terceiros.

Contudo, nosso entendimento € no sentido de que, em se tratando de ato infracional ligado aos
meios cibernéticos, cometido pelos alunos fora das dependéncias da escola, ainda que esteja
envolvendo outros alunos ou professores, ndo ha que se falar em responsabilidade da escola,
haja vista que os principais responsaveis civis pelas criancas e adolescentes — ou seja, menores
de idade -, sdo seus pais e na auséncia destes, outro responsavel legal designado.

Assim, salientamos que as instituicdes que optarem por adotar qualquer conduta preventiva para
coibir o uso indevido de meios telematicos, o ideal é que a matéria seja inserida no Regimento
Escolar da instituicdo, estabelecendo previsdo de punicdo com finalidade pedagdgica, para o
aluno que utilizar os meios informaticos disponibilizados pela instituicdo de ensino para fins
diversos do estudo, ou invadir computador do estabelecimento de ensino, mediante violagao
indevida de mecanismos de seguranca.

Todavia, conforme ja exposto, caso o ato infracional seja cometido fora do ambiente escolar, sem
qualquer envolvimento com o estabelecimento de ensino, entendemos que nao podera ser
aplicada qualquer punicdo, ainda que o dispositivo informatico (computador) invadido seja de
propriedade de outro aluno ou de um professor, visto que tal fato terd ocorrido fora das
dependéncias escolares e passara a ser um fato resolvido na esfera criminal e civel estritamente
pelas partes envolvidas.

Dessa forma, caso a instituicdo decida por inserir uma clausula em seu Contrato de Prestacao de
Servicos de Educacao Escolar, devera estar ciente das orientacOes ora repassadas, no intuito de
evitar que ocorra um rigor excessivo, como punicdes aplicadas aos alunos por algo que
aconteceu em esfera exterior a do ambiente escolar, e com essa conduta gerar uma agao judicial
contra a escola. Para tanto, consta uma sugestao de clausula sobre a matéria no item “Clausulas
Opcionais — Segmento Educacao Basica”, na pagina 21 deste Planejamento de Matricula.
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